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INFORMACION FRAMEWORD (SID) DISTILLE AND MODELLER´S  

WORDKSHOP 
 

El marco de trabajo de información (SID) es una de las aristas principales del marco del 
trabajo de solución (NGOSS) presentada por el TM Forum, este provee un conjunto de 
herramientas y un lenguaje para modelar los datos corporativos, desde un nivel de 
abstracción que permite luego asociar estos fácilmente a las aplicaciones.  
 
Este taller proporciona una visita en profundidad del SID. Estableciendo las relaciones 
entre este y la arquitectura propuesta por NGOSS. En este taller se explica a detalle el 
SID y los estudiantes toman un Tour guiado por los dominios actualmente desarrollado 
por el TM FOURM, realizando ejercicios prácticos para cada uno de ellos  
 
Audiencia: Este curso esta dirigido a personas que activamente trabajan en el análisis y 
diseños de soluciones de OSS/BSS utilizando NGOSS y el marco de trabajo de 
información (SID), en particular, a las personas relacionadas con el modelado de 
información y de soluciones arquitecturales. 
 
Prerrequisitos: es una condición deseable que el participante esta familiarizado con 
UML  u otros métodos de modelado; sin embargo se proporciona una revisión de UML 
en caso de ser necesario. 
 
Después de completar este curso usted será capaz de:  

• Describir las bondades y beneficios de NGOSS y sus relaciones con el marco de 
trabajo de información (SID)  

• Proporcionar una descripción del SID y sus modelos anexos  
• Utilizar uno o más de los modelos anexos del SID para reverenciarlos en las 

fases de análisis y diseño de soluciones. 
• Aplicar el marco de trabajo de información para modelar  patrones que permitan 

extenderlos. 
• Comenzar a utilizar el marco de trabajo de información en el análisis y 

desarrollo de componentes del OSS/BSS . 
 

Agenda día 1: 
 
09:00 - 09:10 Introducción: NGOSS 
09:10 – 09:30 introducción SID (Anexo 0 ) e introducción UML 
09:30 – 09:40 SID y el marco de trabajo de procesos (eTON) 
09:40 – 09:55 Vista de negocios y vista de sistemas del SID 
09:55 – 10:30 Anexo 1 entidades de gestiones comunes 
10:30 – 11:00 Receso  
11:00 – 12:10 Anexo 2 Clientes  
12:10 – 12:30 Ejercicio 1 
12:30 – 01:30 Almuerzo 
13:30 – 15:00 Anexo 3 Producto 
15:00 – 15:30 Receso 
15:30 – 16:30 Anexo 4 servicio y calidad de servicio 
16:30 – 17:30 Ejercicio 2 
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Agenda día 2: 
 
09:00 - 09:10 Introducción y revisión de dudas  
09:10 – 09:30 Anexo 5 Recursos Físicos y lógicos 
09:30 – 09:40 Ejercicio 3 
09:40 – 09:55 Anexo 6 Mercadeo y Ventas  
09:55 – 10:30 Ejercicio 4 
10:30 – 11:00 Receso  
11:00 – 12:10 Anexo 7 Aseguramiento de Ingresos  
12:30 – 13:30 Almuerzo  
13:30 – 15:00 Ejercicio 5 
15:00 – 15:30 Receso 
15:30 – 16:30 Extendiendo el SID y utilizando Esquemas XML 
16:30 – 17:30 Ejercicio 6.  

 


